Allgemeine Geschaftsbedingungen

Aufgrund der besseren Lesbarkeit wird im Text das generische Maskulinum verwendet.
Jeder, derin Keusen" s Chraft Rimli trainiert, erklart sich mit den geltenden AGB einverstanden.

1) Zutrittsregelung:

Die Einrichtung des Keusen" s Chraft Riimli in Riggisberg stehen Personen wahrend den auf der
Webseite publizierten Kursstunden oder vereinbarten Terminen zur Verfiigung. Ausgeschlossen vom
Zutritt zum Chraft Riimli sind Personen, die an ansteckenden Krankheiten leiden.

Personen mit offenen Wunden kénnen vom Trainer zuriickgewiesen werden. Das Personal kann ferner
auch Personen wegweisen, welche die Gesundheit anderer Mitglieder, die Hygiene oder einen
ordnungsgemassen Ablauf der Dienstleistungen beeintrachtigen.

2) Leistungen:

Der Mitgliedschaftsvertrag ist personlich und kann nicht iibertragen werden.

Der Vertrag mit einem 13er Abo ist 6 Monate gliltig und beinhaltet 13 Trainings. Danach endet das Abo
automatisch. Abos mit einer festgelegten Vertragsdauer enden automatisch nach dieser Frist (6 oder 12
Monate). Bei Nichtinanspruchnahme der Leistung aus diesen Vertrdagen hat der Abonnent keinen
Anspruch auf Reduktion des Preises oder auf Riickforderung von Zahlungen.

Vertrage und Abos flir Personaltraining, Erndhrungsberatung und Trainingsprogramme beinhalten die
auf dem Vertrag ersichtliche Leistung.

Der Kontakt mit den Kunden von Keusen" s Chraft Riimli erfolgt hauptséchlich via Whatsapp oder Mail.
Terminbestatigungen werden immer per Mail versendet.

3) Offnungszeiten:

Keusen' s Chraft Rimli ist zu den auf der Webseite ersichtlichen Kurszeiten geodffnet. Die Schliessung
der Anlage im Umfang von zwei Wochen ist ohne Anspruch auf Riickvergiitung moglich. Keusen™s
Chraft Rlimli behalt sich das Recht vor, ihr Angebot und die Betriebszeiten zu andern. Der Kunde hat in
diesem Fall keinen Anspruch auf eine Riickvergilitung.

4) Speicherung von Daten:
Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass seine Trainingszeiten sowie alle angegebenen Daten elektronisch
gespeichert werden konnen. Diese Daten werden nicht an Dritte weitergegeben.

5) Betriebsordnung:

Alle Besuchenden verpflichten sich, den Anweisungen des Coaches Folge zu leisten und die
Hygienevorschriften strikt einzuhalten. Grobe und wiederholte Verstosse haben ein Hausverbot zur
Folge. In diesem Fall bestehet kein Anspruch auf Riickerstattung des bereits bezahlten Betrags.

6) Zahlungsbedingungen:

Der jeweilige Mitgliedschaftspreis ist bar oder via Uberweisung zahlbar. Die vereinbarten Betrage sind
spatestens 10 Tage ab Start des Abos fallig. Rechnungen werden jeweils per E-Mail versendet. Ab der
dritten Mahnung wird eine Mahngebihr von Fr. 15.00 erhoben.

7) Riickerstattung:

Die Nichtbenutzung der Leistungen von Keusen' s Chraft Riimli berechtigt nicht zur Reduktion oder
Riickforderung der Mitgliedschaftsgebiihr (gemass OR). Ein vorzeitiger Riicktritt vom Vertrag ist nur aus
einem der nachfolgenden Griinde moglich:

- Chronische Krankheit mit arztlichem Attest, Invaliditat oder Todesfall.

Tritt einer dieser Griinde ein, verzichtet Keusen" s Chraft Riimli auf eine Weiterfiihrung des Vertrags.



8) Abo-Pausierung:

Die Pausierung der Mitgliedschaft mit Anrechnung der unterbrochenen Zeit ist in gewissen Fallen
moglich. Der Entscheid lber die Pausierung liegt innerhalb der rechtlichen Rahmenbedingungen bei
Keusen'‘s Chraft Rlimli, Riggisberg.

Antrag auf Pausierung kann bei Abos ab einer Laufzeit von 6Mt. in folgenden Fallen gestellt werden:

a) Bei Ferienabwesenheiten ab 7 Tagen und nur unter Einreichungen von Dokumenten, die die
Reisedauer bestatigen (Buchungsbestatigungen, Flugbestatigungen etc.). Es konnen nicht
mehr als 5 Wochen Ferien pro Jahr geltend gemacht werden.

b) Bei Krankheit oder Verletzungen ab 7 Tagen und nur unter Einreichung entsprechender
arztlicher Zeugnisse.

c) Bei Schwangerschaft unter Einreichung eines entsprechenden arztlichen Zeugnisses.

d) Bei Militardienst unter Einreichung eines entsprechenden Marschbefehls.

Bei Abos mit einer Laufzeit von 6 Monaten gewahrt Keusen‘s Chraft Riimli nicht mehr als eine und bei
12 Monaten nicht mehr als zwei Abopausen. Das 13er-Abo kann nicht pausiert werden.

Eine Abopause berechtigt nicht zum Zahlungsaufschub. Ratenzahlungen fiir Abos sind auch wahrend
einer Abopause geschuldet und miissen gemass vertraglicher Vereinbarung plinktlich entrichtet
werden, auch wenn die Dienstleistung zu diesem Zeitpunkt nicht in Anspruch genommen wird.
Riickwirkende Pausierungen werden nicht gewahrt.

9) Hohere Gewalt:

Verunmoglichen/ erschweren politische oder wirtschaftliche Ereignisse wie Pandemien/Epidemien,
Naturkatastrophen, kriegerische Handlungen oder allgemein hohere Gewalt die Erbringung der
gewohnten Dienstleistungen, kann der Kunde gegeniiber von Keusen" s Chraft Rimli keine
Schadensersatz-Anspriiche stellen.

10) Freistellungserklarung:

Im Zusammenhang mit der Teilnahme an den Aktivitaten, die durch Keusen" s Chraft Rimli
durchgefiihrt werden, erklére ich hiermit unwiderruflich mein Einverstandnis, dass:

- ich fotografiert und/ oder gefilmt werden kann und Keusen" s Chraft Riimli alle Bild- und
Tonaufnahmen ohne Einschrankung verwenden darf.
- ich die Risiken, die mit der Aktivitat verbunden sind, kenne, und auf eigene Gefahr teilnehme.

Ich befreie Keusen " s Chraft Riimli, soweit gesetzlich zulassig, mir gegeniiber von der Haftung fiir alle
Personen- und Sachschaden.

11) Anderungen:

Anderungen der Geschiftsbedingungen, der Angebote und der Betriebsregeln sind vorbehalten und
werden dem Kunden in geeigneter Form zur Kenntnis gebracht.

12) Gerichtsstand:
Bern

Letzte Anderung: 14.01.2024



